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Roteiro da Aula
• Culturas de Participação na Web 2.0

– Novas formas de participação social
• Alfabetismo Computacional

– Novo elemento para o letramento funcional do cidadão no século XXI
• IHC

– Definição da área
– Interface e interação
– Usabilidade e Acessibilidade

• IHC no DI
– O SERG
– Trabalhos de curso
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Culturas de Participação na Web 2.0
• Novas formas de participação social

– Redes Sociais
– Autoria de Conteúdos
– Crowd Sourcing
– Ação Social
– Ação Política
– Etc.
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Olhando de perto
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Formas (bem) alternativas de ajudar os amigos 
e a família na Web 2.0
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Alfabetismo Computacional
• Novo elemento para o letramento funcional no século XXI

– Alfabetismo Funcional
– Alfabetismo Computacional

• NetLogo
• AgentSheets
• Scratch

– O Desafio no Brasil
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IHC – Interação Humano-Computador
• Área Radicalmente Interdisciplinar

–– FronteiraFronteira entre a área humana e a área técnica

• Interface, Interação, Experiência do Usuário
– Interface: MMóódulodulo de Software
– Interação: AtividadeAtividade Humana
– Experiência do Usuário: EstadoEstado da Pessoa (Sensações, Impressões)

• Usabilidade e Acessibilidade
– Usabilidade: facilidadefacilidade de aprendizado, memorização, manejo e 

produtividade
– Acessibilidade: possibilidade e viabilidadepossibilidade e viabilidade de usar software
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IHC no DI
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SERG – Referência em Pesquisa Teórica de IHC

The Semiotic Engineering of Human-Computer Interaction
de Souza, 2005 (MIT Press)

Semiotics and HCI
de Souza, 2012 (Encyclopedia of HCI, forthcoming)

Semiotic Engineering Methods for Scientific Research in HCI
de Souza & Leitão, 2009 (Morgan & Claypool)

A Journey through Cultures: Metaphors for the Design of

 
Cross-Cultural Systems
Salgado, Leitão & de Souza, 2012 (Springer, forthcoming)
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